s ka l ka Domov pro seniory "SKALKA" v Chebu, prispévkova organizace,
Americka 2176/52, 350 02 Cheb

SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY DOMOYV PRO SENIORY
eviden¢éni Cislo: [Zadejte ¢islo smlouvy]

SMLOUVA o poskytovani socidlnich sluzeb
(dale jen "smlouva’)

uzaviena mezi:

Domovem pro seniory "SKALKA'" v Chebu, ptispévkova organizace, se sidlem:
Americka 2176/52, 350 02 CHEB, IC: 711 752 45

zastoupenym: feditelkou Mgr. Alenou Samuelovou, jako poskytovatelem socidlnich sluzeb
(dale jen "poskytovatel’)

a
pan/pani: Zadejte jméno a pfijmeni
datum narozeni: Zadejte datum narozeni
trvale bytem: Zadejte adresu trvalého bydlisté
zastoupeny opatrovnikem: Zadejte jméno a pfijmeni opatrovnika
datum narozeni: Zadejte datum narozeni opatrovnika
trvale bytem: Zadejte adresu trvalého bydlisté

jako uzivatelem socialnich sluzeb
(déle jen "uzivatel )

Smluvni strany uzaviraji smlouvu o poskytovani socidlni sluzby DOMOV PRO
SENIORY v souladu s ustanovenim § 49 a § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozd¢jSich predpist (dale jen "zakon o socidlnich sluzbach”) a vyhlaskou 505/2006
Sb., kterou se provadéji né€ktera ustanoveni zakona o socidlnich sluzbéach, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen "vyhlaska’).

L.
ROZSAH POSKYTOVANI SOCIALN{ SLUZBY
1/ Poskytovatel se zavazuje uzivateli v domove pro seniory zajistit socidlni sluzby v tomto
rozsahu (nize je uveden maximalni mozny rozsah sluzeb, které poskytovatel poskytuj, a je na
individualni potieb¢ uzivatele, kterou z nabizenych sluzeb vyuzije).

a) Poskytnuti ubytovani,
b) Poskytnuti stravy,
¢) Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu, tj.:
e pomoc pii oblékani a svlékani vCetné specialnich pomiicek,
pomoc pii presunu na lizko nebo vozik,
pomoc pii vstavani z lizka, uléhani, zména poloh,
pomoc pii podévani stravy a tekutin,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjSim
prostoru,
d) Pomoc pfti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, tj:
e pomoc pii ukonech osobni hygieny,
e pomoc pii zdkladni péci o vlasy a nehty,
e pomoc pii pouziti WC,
e) Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, tj:
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s ka l ka Domov pro seniory "SKALKA" v Chebu, prispévkova organizace,
Americka 2176/52, 350 02 Cheb

e podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dal$ich aktivitach podporujicich socidlni zacleniovani osob,

f) Sociadlné-terapeutické Cinnosti, tj:

e socioterapeutické cCinnosti, jejichz poskytovani vede krozvoji nebo udrZeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclefiovani
osob,

g) Aktivizacni Cinnosti, tj:

e volnocasové a zajmové aktivity,

e pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostiedim,

e nacvik a upevilovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti,

h) Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu pii obstaravani osobnich zalezitosti,

t:

e pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych z4jmi.

2/ Uzivateli bude poskytovana pomoc v rozsahu ukonti v oblasti péCe o vlastni osobu,
které odpovidaji jeho aktudlnim potiebam. Na zaklad¢ aktudlni potieby uZivatele bude nastaven
a ujednan individudlni plan péce.

3/ Poskytovatel uzivateli zajisti zdravotni a oSetfovatelskou péci poskytovanou odborné
zpusobilymi zaméstnanci na zakladé€ ordinace oSettujiciho 1ékaie v souladu s ustanovenim § 22
pism. d) a e) zdkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiSténi a o zméné a doplnéni
n¢kterych souvisejicich zékont, ve znéni pozdéjsich predpist.

I1.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
Sluzby uvedené v €l. L. odst. 1 této smlouvy se poskytuji na adrese: Domov pro seniory
"SKALKA" v Chebu, ptispévkova organizace, Americka 2176/52, 350 02 Cheb. Zéakladni
¢innosti jsou poskytovany 24 hodin denné, a to kazdy den v€etné sobot, nedé€li a svatki po dobu
platnosti smlouvy.

I11.
Poskytnuti ubytovani
1/ Uzivateli je poskytnuto ubytovani na jednoltizkovém pokoji Vyberte podlazi. nadzemnim
podlazi hlavni budovy na pokoji €. C. pokoje. s pfedsini a socialnim zafizenim.

2/ Pokoj ma bezbariérové socialni zatizeni, které je k dispozici jednomu uzivateli, a které
je vybaveno toaletou, umyvadlem, sprchou. Pokoj je vybaven ndbytkem poskytovatele dle
inventarniho seznamu, umisténém na pokoji uzivatele.

3/ Uzivatel mize uzivat obvyklym zptsobem spolecné s ostatnimi uzivateli v domove také
spolecenské prostory domova.

4/ Uzivatel je povinen uzivat prostory vyhrazené mu k ubytovani a k uzivani fadng,
v prostorach nesmi uzivatel bez predchoziho souhlasu poskytovatele provadét zddné zmeény.
Uzivatel je povinen po predchozi dohod€ umoznit ptistup personalu do jim obyvanych prostor
k zajisténi udrzovani prostor, aby byly ve stavu zptsobilém k fadnému uzivani.

IVv.
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Poskytnuti stravy
Poskytovatel je povinen uZzivateli zajistit celodenni stravu odpovidajici zasadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, v rozsahu minimaln¢ tfi hlavnich jidel denné
(snidané, obéd, vecete), véetné pitného rezimu.

V.
Vyse uhrady a zpusob jejiho placeni
1/ V dobé¢ nepfitomnosti uZzivatele, napf. z diivodu hospitalizace, bude tthrada ¢astky za
ubytovani u¢tovana v plném rozsahu.
2/ Uhrada za ubytovani zahrnuje spotiebu elektrické energie, vytapéni, dodavku teplé a

studené vody, uklid, prani a drobné ipravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni véetné
provoznich nakladl souvisejicich s poskytnutim ubytovani.

3/ Cena za stravu je stanovena Smérnici o poskytovanych sluzbach domova vcetné jejich
uhrad, ktera je zvefejnéna na nasténce domova ve vstupnim vestibulu a na webovych strankach,
strava se hradi pouze za dny, kdy byla odebrana.

4/ Cena za ubytovani je stanovena Smérnici o poskytovanych sluzbach domova vcetné
jejich uhrad, kterd je zvefejnéna na nasténce domova ve vstupnim vestibulu a na webovych
strankach, ubytovani se hradi i za dny, které uzivatel pobyva mimo domov.

5/ Zpusob vyuctovani se fidi ,,Organizacni smérnici o poskytovanych sluzbach domova
vcetné jejich uhrad®.

6/ Poskytovatel a uzivatel se vzdjemné dohodli na zptisobu thrady za ubytovani a stravu
banko-kartou v pokladn¢ poskytovatele, v hotovosti do pokladny poskytovatele, nebo
jednorazovym piikazem k uthradé¢ na ucet poskytovatele, nebo inkasem z osobniho uctu
uzivatele na tcet poskytovatele, a to tak, ze platbu bude poskytovatel piijimat, nebo inkasovat
nejdiive 12. dne nésledujiciho kalendainiho mésice po kalendainim mésici, k némuz se thrada
vztahuje. Variabilni symbol pro thradu uZivatele je ¢islo smlouvy: [Zadejte ¢islo smlouvy] , €islo
uctu poskytovatele je: 78 — 21 72 76 02 67 / 0100.

Po provedeni tthrady v hotovosti do pokladny poskytovatele bude uzivateli pfedan doklad o
zaplaceni, ktery obsahuje tyto polozky:

e nazev dokladu s ozna¢enim mésice, za ktery je doklad vydan,

e oznaceni uzivatele jménem, piijmenim a datem narozeni,

e vypocet vysledného piedpisu thrady za bydleni a stravu,

e datum, kdy byla tthrada provedena.
Po provedeni tihrady jednordzovym ptikazem nebo inkasem z osobniho uctu uzivatele na
ucet poskytovatele, bude uzivateli pfedan doklad o zaplaceni, ktery obsahuje tyto polozky:

e nazev dokladu s ozna¢enim mésice, za ktery je doklad vydan,
e oznaceni uzivatele jménem, piijmenim a datem narozeni,

e vysledného predpisu thrady za bydleni a stravu,

e datum, kdy byla thrada provedena.
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s ka l ka Domov pro seniory "SKALKA" v Chebu, prispévkova organizace,
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7/ Pokud by uzivateli po zaplaceni tthrady za ubytovani a stravu podle odst. 1 a 4 tohoto

¢lanku za kalendarni mésic nezlistala ¢astka ve vysi 15 % jeho mésicniho piijmu, ¢astka thrady
se snizi podle § 73 odst. 3 zdkona o socialnich sluzbach.

8/ Pokud uzivatel nema vlastni ptijem, nebo jeho piijem nepostacuje na tthradu nakladu,
muze se poskytovatel dohodnout na spoluti¢asti na thrad¢ nakladt s osobou blizkou uzivateli,
popftipad¢ s jinou fyzickou osobou nebo s pravnickou osobou, v souladu s ustanovenim § 71
odst. 3 zédkona o socialnich sluzbach.

9/ Uzivatel, kterému se podle ¢lanku V. odst. 5, této smlouvy uhrada sniZi, je povinen
dolozit poskytovateli sluzeb vysi svého piijmu pro ucely stanoveni thrady a neprodlené mu
oznamovat zmény piijmu, které maji vliv na vysi thrady podle § 73 odst. 3 a 5 zédkona o
socialnich sluzbach.

10/ Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit vysi uhrady za ubytovani a stravu, a to
vramci vySe uhrad stanovenych vyhlaSkou. Zménu vySe thrady je poskytovatel povinen
oznamit uzivateli pisemné 1 mésic pfedem formou oznameni o zmén¢ vyse thrad.

11/ Uzivatel je povinen zaplatit za poskytovani péce za kazdy kalendaini mésic Castku ve
vysi pfiznaného piispévku na péci podle zdkona o socialnich sluzbach (tato uhrada jde pifimo
na ucet domova). Na zéklad¢ ,, Stanoveni uhrad a pravidel pro vraceni preplatku z uhrad za
poskytované sluzby v zarizenich socialnich sluzeb zrizovanych Karlovarskym krajem se
piispévek na péci uzivateli pii ohlaSeném pobytu mimo zafizeni socidlni sluzby vraci
v pomérné Casti za splnéni stanovenych podminek ve ,,Smérnice o poskytovanych sluzbach
domova vcetné¢ jejich uhrad®.

12/ Pokud byl uzivateli sluzby ptfiznan a vyplacen ptispevek na péci se zpétnou platnosti od
data podani zadosti o prispévek na péci, je uzivatel sluzby povinen uhradit poskytovateli sluzby
castku odpovidajici vySi pfiznaného piispévku na péci, ptfipadné pomérnou cast vyse
pfiznaného piispévku na péci, a to od data poskytovani socidlni sluzby. Uzivatel se zavazuje
dolozit poskytovateli skutecnost, ze mu byl ptiznan piispévek na péci, vysi tohoto piispevku,
ptfipadné dolozit zmény ve vysi piispévku, a to neprodlené po doruceni rozhodnuti o pfispévku
na péci.

VL.
Osobni cile a potfeby uZivatele
Uzivatel si stanovi pfi nastupu do zafizeni své prvotni osobni cile, které jsou v souladu
s moznostmi poskytované sluzby. Uzivatel na téchto cilech dale spolupracuje s pracovnikem
poskytovatele socialni sluzby, ktery zodpovidd za zjistovani novych osobnich cild, jejich
evidenci a tvorbu individualniho planu, ktery umoziuje napliovani téchto cila.

VIIL
Podavani a feSeni stiZnosti

Stiznosti na kvalitu nebo zplsob poskytovani socidlnich sluzeb miize uZzivatel,
opatrovnik nebo rodinny ptislusnik podavat vhozenim stiznosti do schranky k tomu urcené (Ize
1anonymn¢), pisemné do knihy stiznosti nebo Ustné ¢i pisemné feditelce domova, kterd vSechny
podané stiznosti fesi dle standardit domova. Pokud neni stézovatel s feSenim stiznosti spokojen,
miZze se obratit na zfizovatele domova, tj. Karlovarsky kraj, pracovniky odboru socialnich véci
Krajského uradu, Karlovy Vary.
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VIIIL.
Povinnosti poskytovatele socialni sluzby
Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zptisobilém
pro fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav uZzivatelli spojenych s uzivanim
téchto prostor.

IX.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel poskytovatele
1/ Uzivatel prohlasuje, ze byl seznadmen s platnym Domovnim fddem a Smérnici domova
o poskytovanych sluzbach domova vcetné jejich thrad a ze obsahu porozumél. Uvedené
dokumenty jsou k nahlédnuti u socidlni pracovnice.

2/ Uzivatel se zavazuje dodrzovat Domovni fad a Smérnici o poskytovanych sluzbach
domova v¢etné jejich thrad.

X.
Ukon¢eni smlouvy, vypovédni divody a vypovédni lhity
1/ Poskytovatel a uzivatel se mohou kdykoliv vzdjemné dohodnout na ukonceni smlouvy
o poskytnuti socidlni sluzby. Pokud o ukonc¢eni smlouvy o poskytnuti sluzby pozada uzivatel,
poskytovatel mu vzdy k pozadovanému datu vyhovi.

2/ Poskytovatel miize smlouvu vypoveédét z téchto davodii:
a) jestlize uzivatel hrubé poruSuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé
poruseni smlouvy se povazuje zejména:
e zamlceni vySe pfijmu pfiznané¢ho ptispévku na péci nebo, pokud uzivatel uhradu za
sluzby nezaplatil podle ¢lanku V. Smlouvy,
e nezaplaceni thrady, byl-li uzivatel povinen uhradu zaplatit podle ¢l. V Smlouvy,

b) zaml¢i-li uzivatel pfed nastupem do zatizeni dulezité informace o svém zdravotnim
stavu, které¢ by mély za néasledek odmitnuti uzavieni smlouvy ze strany poskytovatele
z diivodi stanovenych pro cilovou skupinu poskytovatele,

c) v ptipadé, kdy poskytovatel neni schopen dale zajistit uzivateli odbornou péci umérnou
jeho zdravotnimu stavu, nebo podporu a péci, kterd odpovida jeho individualnim
potfebam, a nemohla by tak byt zajisténa v odpovidajici kvalité.

d) pokud poskytovatel nebude uzivateli poskytovat socidlni sluzbu v rozsahu sjednaném
ve smlouvé z diivodu jeho nepfitomnosti v zafizeni z divodu domaci péce po dobu,
ktera je v souctu del$i nez 21 dnli po sob¢ jdoucich, den odjezdu a den piijezdu se
nezapocitava do doby nepiitomnosti osoby. Toto ustanoveni neplati v ptipadé, kdy je
uzivateli poskytovana zdravotni péce v pritbé¢hu jeho hospitalizace — tato doba se
nezapocitava do doby nepfitomnosti uzivatele,

e) pokud poskytovatel nebude uzivateli poskytovat socidlni sluzbu v rozsahu sjednaném
ve smlouvé z diivodu jeho opakovaného dlouhodobého pobytu mimo zafizeni z divodu
domaéci péce ptresahujici v prubchu 90 kalendainich dnt po sobé jdoucich dobu 42 dnt,
den odjezdu a den pfijezdu se nezapocitavd do doby nepiitomnosti osoby. Toto
ustanoveni neplati v piipadé, kdy je uzivateli poskytovana zdravotni péce v prib&hu
jeho hospitalizace, tato doba se nezapocitava do doby nepiitomnosti uzivatele,
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f) jestlize uzivatel i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které mu
vyplyvaji z Domovniho tadu,

g) pokud se na strané poskytovatele sluzby vyskytnou nepiekonatelné piekazky pro
poskytovani sluzby (tj. napf. neptiznani dotace na provoz apod.),

3/ Uzivatel miize smlouvu vypoveédét bez udani davodi. Vypovédni lhiita pro vypovéd
uzivatelem ¢ini jeden mésic a za¢ina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po
kalendarnim mésici, v némz byla tato vypovéd’ poskytovateli dorucena.

4) Vypovédni lhita pro vypovéd danou poskytovatelem cCini jeden mésic a zacind bézet
prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po kalendainim meésici, v némz byla tato
vypoved uzivateli dorucena.

5/ Ukonceni poskytovani sluzby na zaklad€ vypovédi ze smlouvy nezaklada pravni narok
uzivatele na zajiSténi nahradniho ubytovani, bydleni a piistfesi ze strany poskytovatele.

XI.
Doba platnosti smlouvy
Smlouva nabyvé platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a je uzaviena na dobu neurcitou.

XII.
Zavérecna ustanoveni
1/ Uzivatel nemuze prava z této smlouvy postoupit na tieti osobu.
2/ Smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana
obdrzi po jednom vyhotoveni.
3/ Tato smlouva miize byt ménéna a doplinovana pouze dohodou smluvnich stran, a to

pisemnym dodatkem podepsanym obéma smluvnimi stranami.

4/ Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze
smlouvu neuzaviely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

5/ Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu ptecetly, jejimu obsahu rozumély a s jejim

obsahem upln¢ a bezvyhradné souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Chebu dne: Zadejte datum.

uzivatel — opatrovnik Mgr. Alena Samuelova

Piiloha:
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s ka l ka Domov pro seniory "SKALKA" v Chebu, prispévkova organizace,

Americka 2176/52, 350 02 Cheb
VYNATEK ze Smérnice o poskytovanych sluzbach domova véetné jejich tthrad — Domov pro
seniory ,,SKALKA*“ v Chebu, ptispévkova organizace

PRILOHA KE SMLOUVE DpS &. [Zadejte &islo smlouvy]

VYNATEK ze Smérnice o poskytovanych sluzbach domova v&etné jejich thrad — Domov pro
seniory ..SKALKA‘“ v Chebu / DZR, pfispévkova organizace

Vyse uhrady za péci

Uhrada za pé¢i je stanovena ve vysi piznaného piispévku dle ustanoveni §73, odst. 4 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Vyse thrady za ubytovani

280,- K¢/den/osoba — jednoliizkovy pokoj s vlastnim socialnim zdzemim, které pouziva vzdy
1 osoba,

260,- K¢/den/osoba (DZR i DPS) — samostatny pokoj se socialnim zdzemim, které je spole¢né
vzdy pro 2 osoby, které nejsou piibuzensky spjaty a je tak snizen komfort bydleni.

Uhrada za ubytovani je iétovana dle skute¢ného poétu kalendainich dni v mésici (28, 29, 30 a
31 dni),

280,- K¢/den/osoba — DZR.

Rezijnimi ndklady se rozumi vécné a osobni nédklady, tj. ndklady za energie, vodu, odpisy
majetku (pokud se provadéji), hmotny 1 nehmotny majetek, naklady na platy vcetné odvodii,
udrzbu apod.

VySe uhrady za stravu

celodenni strava: 235,00 K¢ 3 jidla denné (snidané, obéd, vecete, pitny rezim)
snidané: 65,00 K¢

obéd: 105,00 K¢  (v€etné polévky a piti)

vecefe: 65,00 K¢

uhrada za stravu je uctovana dle skutecné odebranych jidel.

Kalkulace stravy

surovinova hodnota potravin rezijni néklady celkem
snidané 40,00 K¢ 25,00 K¢ 65,00 K¢
obéd 54,00 K¢ 51,00 K¢ 105,00 K¢
vecete 40,00 K¢ 25,00 K¢ 65,00 K¢
celkem 134,00 K¢ 101,00 K¢ 235,00 K¢
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Skalka

Domov pro seniory "SKALKA" v Chebu, prispévkova organizace,
Americka 2176/52, 350 02 Cheb

Kalkulace stravy — dietni strava

surovinova hodnota potravin rezijni néklady celkem
snidané 40,00 K¢ 25,00 K¢ 65,00 K¢
obéd 54,00 K¢ 51,00 K¢ 105,00 K¢
vecefe 40,00 K¢ 25,00 K¢ 65,00 K¢
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